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Beth yw hyn?
a ]C e Mae Arolygiaeth Gofal lechyd Cymru
o q o (AGIC) yn gwirio diogelwch ac ansawdd
Wales hllU gofal iechyd ar draws Cymru.

Mae'r ddogfen Hawdd ei Deall hon yn
ymwneud & Strategaeth AGIC ar gyfer 2026
1 2030.

Cynllun yw strategaeth. Mae'n esbonio beth
rydyn ni am ei wneud a sut y byddwn ni'n ei
wneud.

Mae geiriau anodd yn ymddangos yn las.
Geiriau Rydyn ni'n eu hesbonio mewn blwch glas o
Anodd dan vy frawddeg. Gallwch hefyd weld yr hall
eiriau anodd ar dudalen 15.
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Pwy Ydyn Ni

Arolygiaeth

GQ]C cms Arolygiaeth Gofal lechyd Cymru ydyn ni,

nges hLUJ chawn ein galw yn AGIC hefyd.

Mae AGIC yn gwirio diogelwch ac
ansawdd gofal iechyd yng Nghymru.

Rydyn ni'n annibynnol.

Mae annibynnol yn golygu nad yw
Liywodraeth Cymru, y GIG, na darparwyr
gofal iechyd yn dweud wrthym beth i'w
wneud.

Yr Hyn Rydyn ni'n el Wneud
Rydyn ni'n sicrhau bod gofal iechyd:

e Yn ddiogel
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e Yn effeithiol

Mae effeithiol yn golygu bod rhywbeth yn
gweithio'n dda.

%tv e O ansawdd uchel.

: Mae o ansawdd uchel yn golygu bod
A, rhywbeth yn dda ac yn gweithio fel y dylai.

Rydyn ni'n gwneud y pethau canlynol:

e ymweld & gwasanaethau i wheud yn
siwr eu bod yn ddiogel

e gwrando ar bryderon pobl a
gweithredu pan fo angen

e rhannu arferion da
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e helpu gwasanaethau i wella

e gweithio gyda sefydliadau eraill

e defnyddio'r hyn y mae pobl yn ei
ddweud wrthym i ddeall risgiau.

Ein Diben

Ein Diben yw'r rheswm pam rydyn ni'n
bodoli.

Ein diben yw gwirio diogelwch ac ansawdd
gofal iechyd yng Nghymru.
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Ein Gweledigaeth

Ein gweledigaeth yw dyfodol lle mae gofal
iechyd yng Nghymru yn ddiogel, yn
effeithiol ac o ansawdd uchel i bawb.

Gweledigaeth yw'r hyn rydyn ni am ei weld
yn y dyfodol.

Ein Gwerthoedd

Mae ein gwerthoedd yn llywio'r ffordd rydyn
ni'n gweithio bob dydd.

Rydyn ni'n:

e Annibynnol

Mae annibynnol yn golygu nad yw
Llywodraeth Cymru, y GIG, na darparwyr
gofal iechyd yn dweud wrthym beth i'w

wneud.
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e Gwrthrychol: Rydyn ni'n defnyddio
ffeithiau a thystiolaeth.

e Pendant: Rydyn ni'n gweithredu pan
nad yw gofal iechyd yn ddigon da.

e Cynhwysol: Rydyn ni'n parchu
cydraddoldeb ac amrywiaeth.

Mae cydraddoldeb yn golygu bod pawb yn
cael eu trin yn deg.

Mae amrywiaeth yn golygu nad yw pawb
yr un peth, ac mae hynny'n beth da.

e Cymesur

Rydyn ni'n canolbwyntio ar yr hyn sydd
bwysicaf.
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Ein Pedair Blaenoriaeth

Rydyn ni wedi ysgrifennu pedwar peth
pwysig ar gyfer ein strategaeth. Dyma ein
blaenoriaethavu.

1. Rhoi Pobl yn Gyntaf

Rydyn ni am wneud y canlynol:

e deall eich profiadau

e ci gwneud yn hawdd i chi ddweud
wrthym ni beth sy'n bwysig i chi

e herio anghydraddoldebau ym maes
gofal iechyd
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e defnyddio gwybodaeth yn dda i ddeall
risgiau

e helpu pobliwybod pwy ydyn ni a sut i
gysylltu & ni.

=~ 2.Dysgu a Gweithio Gyda'n Gilydd
E I
Rydyn ni am wneud y canlynol:

e gweithio'n agos gyda phartneriaid

e rhannu gwersi a ddysgwyd o'n
harolygiadau

Arolygiad yw pan rydyn ni'n ymweld &
gwasanaeth i weld pa mor dda mae'n
gweithio.
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e cynnwys cleifion, gofalwyr, a staff

e cynllunio adolygiadau yn seiliedig ar yr
hyn sydd bwysicaf

\w\.% D S e gwnheud yn siwr bod gwasanaethau yn
| g ~ . .
;;;Xf r! gwella ar ol ein hymweliadau.

3. Buddsoddi yn Ein Pobl

Rydyn ni am wneud y canlynol:

e cefnogi ein staff

&‘. JQ e helpu staff i ddysgu sgiliau newydd

B



e defnyddio adnoddau digidol i weithio
mewn ffordd well

e creu gweithle cadarnhaol a
chynhwysol.

Mae cynhwysol yn golygu bod croeso i
bawb a bod pawb yn gallu cymryd rhan.

4, Cymryd Camau sydd o Bwys

TTRTTTRIT
T

Rydyn ni am wneud y canlynol:

e gweithredu'n gyflym pan nad yw gofal
yn ddiogel
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e rhoi cyngor clir

5// o e gwneud yn siwr bod gwasanaethau yn
\ . .

Y gwneud newidiadau

E/\

e cyhoeddi gwybodaeth glir am yr hyn
rydyn ni wedi ei nodi

e gwrando ar bryderon i amddiffyn pobl.
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Y Gymraeg ym Maes
lechyd a Gofal

Rydyn ni'n cefnogi'r Cynnig Rhagweithiol ar
gyfery Gymraeg.

Mae Cynnig Rhagweithiol ar gyfery
Gymraeg yn golygu y dylech chi allu
defnyddio'r Gymraeg mewn gwasanaethau
iechyd heb ofyn.

Rydyn ni'n gwneud y pethau canlynol:

e edrych am gymorth da yny Gymraeg

e dweud wrth wasanaethau sut y gallan
nhw wella
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Sut Rydyn ni'n Gweithio

Mae gennym systemau i wneud yn siwr ein
bod yn gwneud ein gwaith yn dda.

Mae'r rhain yn cynnwys:

e gwirio ein cynnydd

A A N VA SR N

Z e adolygu risgiau bob mis

e cynllunio gwaith hirdymor

e ymateb yn gyflym i faterion diogelwch.
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Casgliad

Rydyn ni am wneud gofal iechyd yn fwy
diogel ac yn well i bawb.

Byddwn ni'n parhau i wneud y pethau
canlynol:

e gwrando ar bobl

helpu i wneud pethau'n well

AN N U R N .
%
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gwnheud yn siwr bod gwasanaethau yn
gwneud y peth cywir

}

Rhannu'r hyn rydyn ni'n ei ddysgu fel
bod gwasanaethau'n gallu wella.

Tudalen 14




Geiriau Anodd

Efallai y bydd yn anodd deall rhai o'r geiriau

Geiriau yn y ddogfen hon. Mae'r dudalen hon yn
Anodd esbonio beth yw ystyr y geiriau hynny mewn
ffordd syml.
Strategaeth

Cynllun yw strategaeth. Mae'n esbonio beth
rydyn ni am ei wneud a sut y byddwn ni'n ei
wneud.

Annibynnol

Mae annibynnol yn golygu nad yw
Liywodraeth Cymru, y GIG, na darparwyr
gofal iechyd yn dweud wrthym beth i'w
wheud.

Effeithiol

Mae effeithiol yn golygu bod rhywbeth yn
gweithio'n dda.

O ansawdd uchel

Mae o ansawdd uchel yn golygu bod
rhywbeth yn dda ac yn gweithio fel y dylai.
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Ein Diben

Ein Diben yw'r rheswm pam rydyn ni'n
bodoli.

R

Ein Gweledigaeth

Gweledigaeth yw'r hyn rydyn ni am ei weld
yny dyfodol.

Blaenoriaethau

Rydyn ni wedi ysgrifennu pedwar peth
pwysig ar gyfer ein strategaeth. Dyma ein
blaenoriaethau.

Arolygiad

Arolygiad yw pan rydyn ni'n ymweld &
gwasanaeth i weld pa mor dda mae'n
gweithio.

AN A N NN

Cynhwysol

Mae cynhwysol yn golygu bod croeso |
bawb a bod pawb yn gallu cymryd rhan.
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Cynnig Rhagweithiol ar gyfer y Gymraeg

Mae Cynnig Rhagweithiol ar gyfery
Gymraeg yn golygu y dylech allu
defnyddio'r Gymraeg mewn gwasanaethau
iechyd heb ofyn.

Cydraddoldeb

Mae cydraddoldeb yn golygu bod pawb yn
cael eu trin yn deg.

Amwrywlaeth

Mae amrywiaeth yn golygu nad yw pawb
yr un peth, ac mae hynny'n beth da.
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Sut 1 gysylltu ag AGIC

e

Trwy'r post

Arolygiaeth Gofal lechyd Cymru
Liywodraeth Cymru

Parc Busnes Rhydycar

Merthyr Tudful

CF48 1UZ

\
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Trwy e-bost

agic@llyw.cymru

npx

Trwy ffon

0300 062 8163
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